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Marketingul digital si marketingul traditional au aceeasi
misiune fundamentala: identificarea unui public tinta si a
nevoilor acestuia, conectarea audientei la produsele care
satisfac aceste nevoi si convingerea publicului sa@ urmeze
achizitionarea de servicii sau produse.

Cu toate acestea, conectarea cu clientii intr-un spatiu virtual,
implica metode diferite de conectare fata de cele traditionale,
metode pe care le vom prezenta de-a lungul acestui capitol.




“Era o vreme cand oamenii avec produse sd \

supravietuiasca. Acum produsele au ﬁe&o:e de bame)al ca sa
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Analizdnd evolutia marketingului
online de-a Ilungul celor doud
decade, este important sG putem
identifica cateva tendinte de care ar
trebui sa tinem cont cand elcboram

/

strategiile proprii.
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Totodatd, este demn de retinut'cd

unele dintre —trenduri pot fi
accelerate, pot fi schimbate sau
chiar anulate de. contexte sau

evenimente dlsruptlveﬁpﬂmﬁéi

fara precedent provocata de Covi

Marketingul online reprezintd
promovarea si vAnzarea de
produse si servicii folosind
strategii online, strategqii care au
la baza obiceiurile utilizatorilor
de internet. Prin urmare, trebuie
sd@ cunoastem bine utilizatorii
online, trebuie s@ stim cu ce se
ocupd, care le sunt obiceiurile,
dorintele si nevoile si ce interese
au ei pentru cq, indiferent de cat
de bun este produsul nostry,
dacad publicul nu are nevoie de
el, nu va avea succes pe piata.



Principalele categorii de marketing digital

Asadar, ,marketingul digital
este componentade
marketing care utilizeazd
tehnologii digitale bazate pe
internet cum ar fi computere,
telefoane mobile si alte
suporturi si platforme digitale
pentru promovarea
produselor si serviciilorin
mediul online sau virtual”.

In termeni mai simpli,
marketing digital
inseamnd marketingul
produselor si serviciilor
utilizéind internetul si
media digitala ca mediu
de promovare, incluzand
toate strategiile moderne
de marketing.




Cele maiimportante categorii de
marketing digital

What is Digital Marketing? Vorbim despre
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Optimizarea motoarelor de cdutare
(SEO) este procesul de optimizare
sau de TImbundtdtire a vizibilitatii
continutului unui site web astfel incat
acesta (site-ul) s& se plaseze cat mai

sus In paginile de rezultate ale
motorului de cdutare si astfel cat mai
mult trafic sa fie directionat catre site.

SEO va asigurd ca site-ul vostru web
apare in primele rezultate de fiecare
datd cdnd cineva introduce cuvintele
cheie vizate in bard de cdutare.

Marketingul motoarelor de cautare: cu SEO,
utilizati cele mai bune practici pentru a face
trafic catre site-ul vostru in mod organic
(neplatit). Cu SEM insd, achizitionati spatiu
publicitar in platformele de cautare platite iar
PPC, PPA sau PPM (care pot fi vazute ca sub-
categorii ale SEM) sunt forme c/:le publicitate
care sunt utilizate pentru a odzée vizitatoripe
site-ulvostru web sau chiar’ pentru a vinde,
utilizaind reclame pentru care platitidoar
atunci cand cand obtineti conversia (adica *=
actiunea vizata sau dorita). Plasé@nd anunturi
care se afiseazd numai atunci cand surm%;
utilizate fraze de cdutare specifice sau pe
site-uri web care au un anumittipde
audientd de bazd, puteti viza un-publi
adaptat afacerii véastre si puteti o
un trafic calificat. Acest lucr
site-ul web atrage vizitatori
susceptibili sa se transforme




Marketingul de continut implicd
crearea si distributia de continut pe
toate canalele tale online, cum ar fi
bloggul, site-ul sau media sociala.
Continutul pe care il creati nu este
menit sa fie promotional ci sA
stimuleze interesul si, in final, sa
Imbundtateascd nivelul de /
constientizarea a brandutui.” *
Mquetlngul de continuteste o -
strategie de marketing digital care se

concentreazd pe crearea de relatii

puternice cu publicul tau, oferindu-le
continut relevant si de inalta calitate.

Acest continut poate fi: postqmpe_

blog, articole, buletine glectronice,

studii de cdz, lucrdri [ rapoarte de
cercetare, infografice, videocli ',
webinarii, reviste electronice arti
electronice si multe altele. / .

Social Media Marketing
(SMM): Facebook,
Instagram, YouTube, Twitter
si Linkedln sunt unele dintre
cele mai importante
platforme de socializare iar
marketingul social media
implicd obtinerea de trafic
si atentie din aceste
canadle.



liat se referd la o strategie
iIsioane, de obicei intre un
| un site web extern. Scopul
era trafic si vanzdri prin -

orma cu trafic mare cdtre 4 /

plateste PPC, PPA sau PPM.

rin e-mail este un tip de
marketing direct care utilizeaza email-
uri pentru a livra mesaje de marketing
catre publicul vizat, baza de date cu
adrese de email jucdnd aici un rol
foarte important.




Marketingul a avut intotdeauna ca scop principal conectarea
brandului cu publicul, la locul potrivit si la momentul potrivit.

Marketingul digital a aparut pentru ca o parte din ce in ce mai
insemanata a publicului adoptéd noi obiceiuri de viata si
dobdndeste noi obiceiuri de consum, iar asta inseamna ca
trebuie sa ii intalniti pe consumatori acolo unde petrec deja

foarte mult timp: pe internet. /
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