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Conceptul de competentd digitald o apdrut concomitent cu dezvoltarea
tehnologicad iar societatea a recunoscut si reclamat nevoia de noi competente.
Dezvoltarea tehnologiilor permite si creeazd in mod constant noi activitati si
obiective, iar importanta competentei digitale se schimbd in mod constant si trebuie
privitd intotdeauna in raport cu tehnologia actuald si cu aplicarea acesteia.

Intelegerea conceptului de competentd digitald este atdt de variatd incat nu existd
o definitie comund sau acceptatd la nivel global. La fel s-a intdmplat si se intdmplad

practic cu toate conceptele in legaturd cu instrumentele si procesele digitale. Acest
lucru este cauzat, printre altele, de dezvoltarea constantd si rapidd a tehnologiilor
care permit si creeazd noi activitati si obiective.

Exemplele includ alfabetizarea informaticd, alfabetizarea digitald, mediq,
alfabetizarea informatiilor, internet, etc. Comun pentru toate acestea este cd nu
vorbim despre accesul si utilizarea tehnologiei, ci despre capacitatea de a profita de
ed In moduri semnificative - pentru viatd, muncad si invatare.




Competenta digitald este o combinatie de cunostinte, abilitati
si atitudiniin ceea ce priveste utilizarea tehnologiei pentru a
indeplini sarcini, a rezolva probleme, a comunica sau gestiona
informatii, a colaborag, precum si pentru a crea si a partaja
continut eficien, adecvat, sigur, critic, creativ, independent si etic.




Cunostintele pot fi imbundtadtite prin predarea sau citirea unei cadrti, in timp
ce abilitatile pot fi imbundtdtite prin rezolvarea unei probleme sau sarcini
concrete si practice.

Atitudinile sunt cel mai important si mai dificil domeniu de lucru, deoarece
cei mai multi oameni sunt guvernati de atitudinile lor. Procesul poate
implica renuntarea la vechile obiceiuri, consolidarea Tincrederii 1n
management, discutii motivationale, explicatii mai bune sau implicare mai
mare in schimbare etc.

Domeniile de invatare sunt reciproc dependente unul de celdlalt pentru cd o
schimbare de atitudine poate rezulta din mai multe cunostinte acumulate
intr-o zond. In mod similar, un interes distinct (atitudinea de a citi) pentru un
cdmp poate duce la o dorinta de a acumula mai multe cunostinte.




Alfabetizarea digitalaq, la fel ca si
alfabetizarea conventionald,
reprezinta ceva ce trebuie invatat.

1960 ) Existd o tendintd conform
cdreid, pe masurd ce tineri
patrund pe piata muncii,
angajatorii si formatorii
presupun cd acestia detin
competente digitale
Jnndscute/ intrinseci” sau
cd sunt ,nativi digital”.




Realitatea ne dovedeste
insd ca nu exista nici un
motiv particular datorita
cdaruia tinerii s-ar putea

Oamenii care au

naste alfabetizati digital// A acces la tehnologiile
asa cum hu exista un digitale si la Internet
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automobil sau, firesc, sa
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Analfabetismul digital este atunci cand utilizatorii
detin abilitatile necesare pentru a cdutaq, localiza si
accesda resurse printr-un browser web, dar le lipseste
intelegerea critica (atitudinea de citire, intelegere,
interpretare si folosire) a continutului pe care il gdsesc,
pentru a rezolva probleme de viatd sau de afaceri. |

\_/

- Desi utilizarea computerelor, a telefoanelor mobile si a internetului este
in crestere In aproape toate categorile demografice si socio-
profesionale, nu inseamnd neapdrat cd acestea dezvoltd abilitati si pot
beneficia de aceasta in numeroasele aspecte ale vietii cotidiene.

« Cercetarile au ardtat cd o intensitate mare de utilizare a computerelor,
a dispozitivelor mobile si a internetului dezvoltd doar abilitatile digitale la
nivel operational. Abilitatea cognitiva mai mare pentru cdutarea criticd
si selectarea informatiilor nu este o consecintd a unui consum mai
mare. Utilizatorii pot pur si simplu s rdmanad la acelasi nivel si sd
foloseascd doar anumite aplicatii specifice astfel cd un consum ridicat
de tehnologie ca atare nu ar trebui considerat drept o dovadd a
competentei digitale crescute (Van Deursen, 2010).



Cadrul de competenta digitala pentru cetdteni - DigComp 2.1 care identifica
componentele cheie ale competentei digitale in 5 domenii

Componenta Componenta

alfabetizarea crearea de

informatiilor continut
si a datelor digital

Componenta
rezolvarea
problemelor

Componenta
comunicarea
si colaborarea

Componenta
siguranta




Abilitatile digitale cuprind un continuum de abilitdti de bazd, intermediare sau avansate. Acestea se pot referi la o
serie de abilitati diferite, dintre care multe nu sunt doar ,abilitati” in sine, ci o combinatie de comportamente,
expertiza, know-how, obiceiuri de lucru, trasdturi de caracter, dispozitii si intelegeri critice.

In acceptiunea oferita de Uniunea Internationala a Telecomunicatiilor - ITU, abilitatile digitale pot fi privite dupa cum
urmeaza:

— abilitatile de bazd sunt abilitatile generale TIC necesare ,,in general pentru toti lucratorii, consumatorii si cetatenii
dintr-o societate digitalad” - cum ar fi procesarea textelor sau cercetarea online.

—— abilitatile intermediare sunt ,abilitati gata de muncd necesare pentru a indeplini functii legate de munca mai
complicate”, cum ar fi marketingul pe retele sociale sau comertul electronic.

—— abilitatile avansate sau ,de specialitate”, care ,formeaza baza ocupatiilor si profesiilor de specialitate”, sunt
necesare pentru a testa, analiza, gestiona sau crea produse sau servicii bazate digital. Aceste abilitdti avansate sunt
necesare pentru a valorifica tehnologia pentru a rezolva probleme complexe, pentru a-i ghida pe altii, cum ar fi
factorii de decizie politicd, pentru a contribui la practicile profesionale si pentru a propune noi idei inovatoare pentru a
avansa dezvoltarea economica.



Distributia competentelor digitale

COMPETENTE AVANSATE

- Colectarea, gestionarea si anakza datelor

- programare si dezvoltare de aplicatii

- loT si realate virtuala

- iNTelgenta artificiala si antreprenoriat dignal

COMPETENTE INTERMEDIARE
= CONStrUcTia si gestionarea prezentel online
= publicarea de continut digital si respectarea drepturiior de autor
~ Crearea si editares de continut onginal
- marketing digial

e, ARORAT ISTRIBUTIACELOR MAI COMUNE COMPETENTEL DIGITALE,
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